VERKKOSIVUSTON KAYTTOEHDOT
Www.lorealparis.fi
Voimassa 01.01.2020

Tervetuloa télle Verkkosivustolle, joka on omistettu Garnier (jaljempana "Verkkosivusto").

Olkaa hyva ja lukekaa nama Kayttbehdot, jotka ohjaavat taman Verkkosivuston kayttéa (jaljempana
"Kayttéehdot"). Kayttamalla tata Verkkosivustoa hyvaksyt nama Kayttéehdot sellaisenaan varauksetta.

Verkkosivuston URL: www.lorealparis.fi

Julkaisija: L'Oréal Finland Oy, Keilaranta 13A, 02150 Espoo, Finland, reg no 0346279-6, toimii brandinsa
L’Oréal Paris nimissé ja sen puolesta (jaljempana“Julkaisija” tai "Me").

Verkkopalvelun isantd: Microsoft AZURE, Microsoft Ireland Operations Limited, DUBLIN 18, 99000
BLACKTHORN ROAD, toimii brandinsa L’Oréal Paris

1. Paasy verkkosivustolle

Saadaksesi paasyn ja kayttaaksesi tata Verkkosivustoa sinun tulee olla aikuinen. Jos olet alaikdinen tarvitset
vanhempiesi ennakkohyvaksynnan.

Voit kayttdd Verkkosivustoa vapaasti ilman, ettéa sinua vaaditaan kirjautumaan tai luomaan tili.

Paasy Verkkosivustolle ja/tai sen tiettyihin osiin saattaa vaatia PIN koodien kayttoa. Tassa tapauksessa on
sinun vastuullasi tehda tarvittavat toimenpiteet pitddksesi kyseiset koodit salassa. Sinulla on luonnollisesti
oikeus muuttaa koodeja milloin tahansa. Kirjautumisyritysten maara Verkkosivustolle ja/tai sen tiettyihin osiin
saattaa kuitenkin olla rajattu, jotta voidaan estdd nadiden koodien vilpillinen kayttd. Ole hyva ja ota Meihin
yhteytta mikali havaitset tallaista vilpillista koodien kaytt6d. Me pidatamme oikeuden estaa paasysi sivustolle
mikali naissa Kayttdehdoissa asetettuja sdantoja rikotaan.

Ylimaaraiset maksut internettiin paésysta ja sen kaytosta jaavat sinun kustannettavaksesi.

2. Aineettomat oikeudet

a. Immateriaalioikeudet

Taman Verkkosivuston kehittdminen vaati merkittavia investointeja. Verkkosivusto ja kaikki sen elementit (kuten
brandit, kuvat, tekstit, videot, jne.) Ovat immateriaalioikeudellisesti suojattuja. Verkkosivuston kaytto,
jalientaminen ja esittaminen (kokonaisuudessaan tai osissa) kaikissa medioissa, mihink&&dn muuhun
tarkoituksiin, mukaan lukien, mutta ei yksinomaan, kaupallisiin tarkoituksiin, on kiellettya.

Voimme tarjota saataville taman Verkkosivuston kautta sisalt6d, joka sinulla on oikeus ladata (jaljempana
"Ladattava Sisalt6"). Me myonnamme sinulle ei-yksinomaisen ja ei-siirrettavan oikeuden, maksutta ja
aineettoman omaisuuden oikeudelliseksi suojakaudeksi, yksinomaan Ladattavan Sisallén henkildkohtaiseen ja
yksityiseen kayttoon, kuten Suomen laissa ja ulkomaisissa laeissa sekd kansainvélisissa sopimuksissa on
maaritelty. Kaikki Verkkosivuston jaljentaminen, esittaminen, muuttaminen ja jakaminen on kiellettya.
Lataamalla tai kayttamalla Ladattavaa Sisalt6a, sitoudut kayttdmaan sitéd naiden Kayttdehtojen mukaisesti.

Siind tapauksessa, etta tarjpamme saatavillesi Verkkosivuston, joka mahdollistaa kuvanmuokkauksen
(erityisesti kosmetiikan kokeilemiseen virtuaalisesti), tiedostat ja hyvaksyt, ettéd téllainen Verkkosivusto on
tarkoitettu vain yksityiseen kayttddsi sivuston kayttdtarkoituksen mukaisesti. Sinulla ei ole lupaa kéayttaa
Verkkosivustoa mihinkaan sellaiseen tarkoitukseen, joka voi loukata kolmansien osapuolten kunniaa, mainetta
tai oikeuksia.

b. Kolmansien osapuolten oikeudet
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Muistutamme sinua, etta sinun on hankittava kaikki tarvittavat luvat ja oikeudet kaikilta oikeudenhaltijoilta
koskien sisaltdéa, jonka haluat julkaista Verkkosivuston kautta, mukaan lukien kaikki immateriaalioikeudet ja/tai
kirjalliset, taiteelliset ja teollisoikeudet ja julkaisuoikeudet (mukaan lukien oikeus omaan kuvaan) saadaksesi
oikeuden kayttaa sisaltéd. Sinun tulee esimerkiksi hankkia oikeudet kaikkeen sisaltédn (erityisesti valokuviin),
jossa nakyy viimeaikaisia arkkitehtuurillisia toitd, mainosmalleja tai muita malleja, joita saattaa esiintya
(akronyymit, logot, jne.).

c. Kayttajan sisaltd

Saatamme tarjota saataville tilan tamén Verkkosivuston kautta kayttajan sisalldlle kuten tekstille, valokuville,
videoille, mielipiteille jne.(jaljempand "Kayttajan Sisaltd").

Julkaisemalla Kayttajan Sisaltdd Verkkosivuston kautta, myénnat Meille maksuttoman, peruuttamattoman, ei-
eksklusiivisen ja maailmanlaajuisen lisenssin jaljentaa, esittaa, kayttaa, kopioida, muuttaa, sopeuttaa, editoida,
jaella, kaantaa, luoda jaljenndksia, yhdistaa toisiin tdihin ja jakaa Kayttajan Sisaltda (kokonaisuudessaan tai
osissa).

Kyseinen kayttd on sallittua L'OREAL konsernin ja sen tytaryhtididen sekd sen tuotteiden ja/tai brandien
toimesta kaikkiin sisaisiin tai ulkoisiin, kaupallisiin tai taloudellisiin viestintatarkoituksiin, mainontaan ja
viestintaan, historiallisiin ja arkistointi tarkoituksiin, erityisesti seuraavissa medioissa:

e Julkaisu kaikissa formaateissa, rajoittamattomissa méaarin,

e Painetussa lehdistdssa, rajoittamattomassa maarassa julkaisuja,

e Julkaisu rajoittamattomassa maarassa julkaisuja, erityisesti sisdisen viestinnan kayttéén, mukaan
lukien myynti- ja jakeluosastojen (tukkumyyjat, jalleenmyyjat, edustajat jne.), tapahtumien, kongressien
esitteiden, messujen, myyntikojujen; B-to-B viestintd, ammatillinen lehdistd, rajoittamattomassa
maarissa ja maarassa julkaisuja;

e Sahkoinen, IT, digitaalinen, multimedia, internet ja intranet julkaisu, kaikkien verkkosivujen kautta
(riippumatta verkkosivun ja/tai median tyypistd, mukaan lukien Facebook, Twitter, youtube tai
Dailymotion), rajoittamaton maara insertteja ja lahetyksia,

e Kaikkien mainosmedioiden kautta (mukaan lukien vahittdiskaupoissa mainostaminen ja L’'OREAL
konsernin brandi tuotteiden yhteydessa (jaljiempana “Media”).

Sinua tiedotetaan téssa siitd, etta sosiaaliset mediat ovat kolmasien osapuolten omistamia medioita ja tAméan
vuoksi Kayttajéan sisallon leviaminen néiden sosiaalisten medioiden kautta on naiden kolmansien osapuolten
maarittelemien kayttdehtojen maarittelemaa. Taman vuoksi Meita ei voida pitéda vastuullisena mistédan sisallon
kaytostda, Meidan tai kolmansien osapuolten toimesta, naiden sosiaalisten medioiden maarittelemien
kayttdehtojen mukaisesti, mukaan lukien ilman rajoituksia, lisensoitujen oikeuksien laajuuden ja ajallisen keston
ja Siséllon poistamisen osalta. Olet vastuussa sosiaalisten medioiden kayttdehtojen mukaisesti kolmasien
osapuolten vaatimusten kasittelysta koskien Sisaltoa.

Lisaksi Me muistutamme sinua, etta Sisaltoon saatetaan viitata hakukoneissa ja siten yleiso voi paasta siihen
kasiksi Verkkosivuston ulkopuolelta.

Tama lupa antaa Meille mahdollisuuden sopeuttaa Sisaltdasi kuten on etukateen maéaritetty ja/tai tehda sellaisia
selvennyksia Sisaltdon, jotka me koemme hyddyllisiksi, silla ehdolla, ettéa Kayttajan Sisaltd ei muokkaa kuvaasi
tai sanojasi.

Lisdksi Kayttajan Sisallon kayttd saattaa sisaltdd anonymisoitua tietoa, kuten kaupunkisi, maasi tai ikasi ja/tai,
jos olet ennalta ilmaissut antavasi siihen luvan, tietoa, joka mahdollistaa tunnistamisesi kuten etunimesi tai
nimimerkkisi.

Kaikki Kayttajan Sisalto, jonka mahdollisesti julkaiset talla Verkkosivustolla on sinun valitsemaasi ja taysin sinun
vastuullasi. Muistutamme sinua kuitenkin siitd, etta Kayttajan Sisaltd ei saa olla ristiriidassa soveltuvan lain,
yleisesti hyvaksyttyjen arvojen tai ndissa ehdoissa asetettujen periaatteiden kanssa. Tassa yhteydessa Me
pidatdmme oikeuden poistaa mind tahansa hetkend sellaisen Kayttdjan Sisallon, joka ei ole naiden
Kayttdehtojen mukaista, mukaan lukien kaytdnnesdannot.

Liséksi, jos paéset kasiksi Kayttdjan Sisaltéon, jonka on luonut toinen kayttdja, sinun tulee noudattaa kyseisen

kayttajan oikeuksia ja sinun tulee erityisesti olla jaljentaméatta tai levittamattd mainittua Sisaltda, joka on julkaistu
muiden medioiden kautta ilman ennalta saatua lupaa kyseiselta kayttajalta.

3. Kaytannesaannot
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Me kunnioitamme suvaitsevaisuuden ja toisten ihmisten kunnioittamisen arvoja.
Tasta syysta kayttamalla tata Verkkosivustoa, hyvaksyt, etta et:

e Vélita mitddn rasistisia, vakivaltaisia, ksenofobisia, pahantahtoisia, tOykeitd, saadyttomia tai
lainvastaisia kommentteja;

e Levitd mitdan sisaltda, joka saattaa olla vahingollista, kunniaaloukkaavaa, luvatonta, pahantahtoista tai
yksityisyys- tai julkaisuoikeuksia loukkaavaa, vakivaltaa, rotu- tai etnista vihaa lietsovaa tai joka saattaa
tayttaa torkean saadyttomyyden kriteerit tai joka lietsoo tekemaan tiettyja rikoksia tai loukkauksia;

o Kayté Verkkosivustoa mihink&an poliittisiin-, propaganda- tai kdannyttdmistarkoituksiin;

e Julkaise mitdan sisaltéa tai mainontaa koskien Verkkosivustolla esitetyn béandi(e)n kanssa kilpailevia
palveluita ja/tai tuotteita;

e Ohjaa Verkkosivustoa pois sen kayttotarkoituksesta, mukaan lukien kayttamalla sité
seuranhakupalveluna;

e Levita mitdan tietoa, joka saattaa suoraan tai valillisesti mahdollistaa nimenomaisen tai tasmallisen
yksityishenkilon tunnistamisen ilman ennakkoon annettua ja ilmaistua suostumusta, kuten taman
sukunimead, postiosoitetta, sdhkdpostiosoitetta, puhelinnumeroa;

o Levitd mitdan tietoa tai siséltdd, joka saattaa olla haitallista nuoremmille;
o Uhkaile tai ahdistele muita;

o Menettele rikollisesti, mukaan lukien loukkaa kenenkdan oikeuksia ohjelmistoihin, tavaramerkkeihin,
valokuviin, tekstiin, videoihin jne.;

o Levita sisaltdd (mukaan lukien valokuvat ja videot), joka kuvaa alaik&isia.

Jos tulet tietoiseksi mistdan sellaisesta Kayttajan Sisallosta, joka hyvaksyy rikokset ihmisyytta vastaan, lietsoo
rotuvihaa tai vakivaltaa tai liittyy lapsipornoon, sinun tulee valittémasti ilmoittaa asiasta Meille , ja tdsmentaa
paivamaara jona tulit tietoiseksi kyseisestd siséllostd, henkildllisyytesi, URL-osoitteen, kuvauksen
kiistanalaisesta sisallosta ja kyseisen sisallon julkaisijan nimimerkki.

Jos Kayttajan Sisaltd on mielestasi ylla listattuja periaatteita tai sinun tai kolmansien osapuolten oikeuksien
rikkovaa (kuten mika tahansa rikkomus, loukkaus tai yksityisyyden loukkaus) ole hyva ja ilmoita Meille.

lImoituksen tulee sisaltaa:
e llmoituksen paivays;
e Jos lahettdja on yksityishenkild: sukunimi, etunimija toiset nimet, ammatti, osoite, kansalaisuus,
syntymaaika ja -paikka;
e Vastaanottajan nimi ja osoite tai jos vastaanottaja on oikeushenkil®, yrityksen nimi ja rekisteroity
toimipaikka;
¢ limoitettavien faktojen kuvaus ja tarkka sijainti (esimerkiksi URL linkki raportoitavaan sisaltoon);

e Syyt siihen miksi sisaltd tulisi poistaa, mukaan lukien viittaus lakipykéliin ja niiden soveltuvuus
(oikeutus) kyseisen tapauksen faktoihin;

o Kopio kaikesta kirjeenvaihdosta mita raportoitavan sisallon kirjoittajan tai julkaisijan kanssa on kayty tai
pyynnot keskeyttaa toiminta, poistaa tai muuttaa sisaltda tai oikeutus sille, etta kirjoittajaa tai julkaisijaa
ei ole voitu tavoittaa.

Puuttellista ilmoitusta ei valttamatta oteta huomioon..

4. Verkkosivustolla oleva tieto

a. Yleiset maaraykset

Haluamme muistuttaa, etté talla Verkkosivustolla saatavissa olevassa tiedossa saattaa esiintyd epatarkkuutta
ja puutteita, erityisesti kolmasien osapuolten vuoksi. Me sitoudumme poistamaan tallaiset epatarkkuudet tai
tdydentdmaan puuttellisen tiedon Verkkosivustolla niin pian kuin mahdollista.
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b. Tietoa tuotteista ja palveluista [Poistetaan mikéali Verkkosivusto on kaupallinen e-commerce -

sivusto]

Talla Verkkosivustolle esitellyt tuotteet ja palvelut eivat ole myytavana, vaan tdma on yleinen esittely tuote- ja
palveluvalikoimasta, jonka tarjpamme maassa, jossa tama Verkkosivusto on saatavilla.

c. Neuvot javianmaaritystydkalut

Talla Verkkosivustolla tarjotut neuvot ja/tai mahdollisesti saatavilla olevat vianmaaritystytkalut ovat vain
simulaatioita joiden tarkoitus on antaa asiantuntevaa kosmetiikkaa neuvontaa.

Niiden jakama tieto on tarkoitettu yksinomaan suuntaa-antavaksi ja se ei missaan tapauksessa korvaa
ladketieteellisté diagnoosia tai kliinista konsultointia eika silla voida korvata ladketieteellista hoitoa.

Tasta johtuen Me emme voi taata taytta tyytyvaisyyttasi neuvoihin, jotka saat tallaisia tydkaluja kayttaessasi ja
emme ota mitdan vastuuta siitd mihin tarkoitukseen saatat neuvoja kayttaa.

Me suosittelemme sinua kaantymaan laékarisi puoleen saadaksesi lisatietoja tai ollessasi epavarma jostakin.

d. Hypertekstilinkit

Verkkosivustolla esiintyvat hypertekstilinkit saattavat vieda sinut kolmansien osapuolten verkkosivustoille,
joiden siséltod Me emme voi hallinnoida. N&in ollen, siiné laajudessa kuin kyseiset hypertekstilinkit esiintyvét
Verkkosivustolla vain internetin selailukokemuksesi helpottamiseksi, kolmansien osapuolten verkkosivustojen
avaaminen on sinun valintasi ja yksinomaisella vastuullasi.

5. Henkildtiedot

Me voimme keréaté tietoja liittyen sinuun, erityisesti kun: (i) tilaat jonkin palvelun; (ii) lataat Ladattavaa Sisaltoa;
(i) kirjaudut sisaan; (iv) haet mukaan peliin/kilpailuun; (v) l&ahetéat Meille sdhkopostia; (v) vastaat kyselyyn tai
tutkimukseen.

Jos keradmme henkitltietojasi Verkkosivuston kautta, I6ydat tietoja henkilotietojesi kasittelysta
Tietosuojailmoituksessa, joka on liitetty tahan.

Saadaksesi lisétietoja henkilotietojesi kasittelystd, ole hyva ja tutustu tietosuojaselosteeseemme taalla.

6. Evasteet

Evéasteet ovat pienia tekstitiedostoja, jotka internetselain tallentaa laitteelle, kun selaat Verkkosivustoa (kuten
avaamasi verkkosivut, siséllon avaamisen aika ja paikka jne.) Ja jotka voit lukea milloin tahansa, kun avaat
saman Verkkosivuston (jaljempana "Evasteet"”).

Saadaksesi lisétietoa Evasteiden kaytosta, ole hyva ja tutustu evastetaulukkoomme taalla.

7. Verkkosivuston ja kdyttéehtojen muuttaminen

Me voimme muuttaa Verkkosivuston ja naiden Kayttdehtojen sisaltta ja tietoja, erityisesti noudattaaksemme
uusien soveltuvien lakien ja/tai saddosten sdannoksia seka parantaaksemme Verkkosivustoa.

Kaikista muutoksista ilmoitetaan sinulle Verkkosivuston kautta ennen kuin ne astuvat voimaan naiden
Kayttéehtojen mukaisesti. Ellei muutos vaadi erikseen ilmaistua hyvaksyntéasi, jatkuva Verkkosivuston kayttosi
rinnastetaan uusien Kayttdéehtojen hyvaksyntaan.

8. Tunnustukset

Taman Verkkosivuston kehitti Julkaisijalle L’Oréal

9. Vastuuvapauslauseke

Me teemme parhaamme pitddksemme huolta Verkkosivuston ja Ladattavan Siséllén saatavuudesta kaikkina
aikoina. Emme kuitenkaan voi taata Verkkosivuston pysyvaa saatavuutta ja paasya sen sisaltoon. Saatamme
joutua valiaikaisesti estaméaan paasyn Verkkosivustolle tai sen joihinkin osiin erityisesti teknisista huoltosyista.
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Tarkennamme, ettd internet ja IT tai telekommunikaatio verkot eivat ole virheettomia ja keskeytyksia ja hairidita
saattaa tapahtua. Me emme voi tarjota mitdan takuita tdssd suhteessa ja Meité ei voida pitdd vastuussa mistaan
vahingoista, jotka liittyvat internetin ja IT tai telekommunikaatio verkkojen kayttéon, mukaan lukien ja ilman
rajoituksia:

- Huono yhteys ja/tai datan ja/tai tiedon vastaanotto internetin kautta,;

- Mika tahansa ulkoinen hairinté tai tietokonevirukset;

- Mika tahansa vika vastaanottolaitteissa tai viestintaverkoissa,; ja

- Mika tahansa internetin kayttéhairio, joka saattaa haitata taman Verkkosivuston kunnollista toimintaa.

Meidan vastuumme on rajattu suoriin vahinkoihin, poissulkien kaikki muut vahingot tai tappiot. Erityisesti taméa
tarkoittaa kaikkia epésuoria vahinkoja, jotka liittyvat tulojen, liikevaihdon tai liikearvon menetykseen.

10. Sovellettava laki ja riidanratkaisu

Naihin kayttéehtoihin sovelletaan Suomen lakia.
Jos sinulla on kysyttavaa, otathan yhteytta asiakapalveluumme:

L’Oréal Finland Oy

Keilaranta 13A, 02150 Espoo,Finland

Puhelin: +358 075 75 80 00 (avoinna maanantaista perjantaihin klo 10-15)
Sahkoposti: neuvonta@loreal.com

Jos kauppasopimusta koskevaa erimielisyytta ei saada ratkaistuksi osapuolten valisilla neuvotteluilla,
kuluttaja voi saattaa asian kuluttajariitalautakunnan (www.kuluttajariita.fi) ratkaistavaksi.

Ennen asian viemista kuluttajariitalautakunnan kasittelyyn kuluttajan tulee olla yhteydessa maistraattien
kuluttajaneuvontaan (www.kuluttajaneuvonta.fi).
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